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Unsere Partner So erreichen Sie uns

Nordwest-Krankenhaus Sanderbusch
Sozialdienst
Hauptstraße
26452 Sande
Tel.: 04422 80-0

Ihre Ansprechpartnerinnen sind:

Ines Otten
Dipl.-	 Sozialpädagogin/
	 Sozialarbeiterin (FH)
Tel.: 04422 80-1923
Fax: 04422 80-1320
sozialdienst@sanderbusch.de

Annika Ramke
Dipl.-Sozialwirtin (FH)
Tel.: 04422 80-1321
Fax: 04422 80-1320
sozialdienst@sanderbusch.de 

•	Gesundheits- und Sozialämter

•	Rentenversicherungen

•	Krankenkassen

•	Medizinischer Dienst der  
Krankenversicherung (MDK) 

•	Versorgungsämter

•	Amtsgerichte  
(bei Bedarf einer Rechtsbetreuung nach 
dem Betreuungsgesetz)

•	Bezirks- und allgemeine Sozialdienste

•	Sozialpsychiatrische Dienste

•	Beratungsstellen für Wohnungsfragen

•	Wohlfahrtsverbände

•	Pflegestützpunkte

•	Stationäre Pflegeeinrichtungen

•	Hospize

Sozialdienst 
Soziale Fachberatung Sanderbusch



Liebe Patientinnen, liebe Patienten,  
liebe Angehörige,

durch eine Krankheit oder einen Unfall hat 
sich Ihr Leben verändert!? Plötzlich tau-
chen viele Fragen auf. Wie geht es weiter? 
Vielleicht brauchen Sie pflegerische Unter-
stützung oder müssen an einer Rehabilita-
tionsmaßnahme teilnehmen. Manche Pati-
enten leiden unter Ängsten und seelischen 
Belastungen. Hier können wir versuchen, 
Ihnen einen Teil Ihrer Sorgen abzunehmen. 
Wir begleiten Sie und suchen gemeinsam 
mit Ihnen nach Lösungen, wie Ihre Weiter- 
versorgung nach der Krankenhausentlas-
sung aussehen könnte.

Der Sozialdienst Sanderbusch ist die Schnitt-
stelle zwischen stationärer und ambulanter 
Betreuung und Behandlung. Er ergänzt  
unsere ärztliche und pflegerische Versor-
gung. Wir sprechen mit Ihnen über Ihren 
Alltag, beraten und informieren Sie und Ihre 
Angehörigen in persönlichen, familiären,  
finanziellen sowie sozialrechtlichen Angele-
genheiten, soweit diese im Zusammenhang 
mit Ihrer Erkrankung stehen. Wir erledigen 
die notwendigen Formalitäten und organisie-
ren alles Weitere für Sie.

Diese Beratung und Hilfe ist Bestandteil  
unserer Serviceleistungen. Unsere Ärzte und 
unser Pflegepersonal vermitteln Ihnen gerne 
ein vertrauliches Gespräch mit uns. Oder Sie 
kommen selbst auf uns zu. Alles, was wir 
besprechen, unterliegt der Schweigepflicht. 
Nehmen Sie unser Angebot wahr. Wir stehen 
Ihnen mit Rat und Tat zur Seite und sind für 
Sie da. 

Ihr Team vom  
Sozialdienst Sanderbusch

Medizinische Rehabilitation

•	Information zu und Einleitung 
von stationären und ambulanten 
Anschlussheilbehandlungen (AHB)

•	Information zu und Einleitung von  
stationärer Nachsorge für onkologische 
Patienten/-innen

Sozialrechtliche Hilfen

•	Leistungen der Kranken-, Pflege und 
Rentenversicherungen

•	Beratung und Hilfe bei Antragstellung auf 
Anerkennung einer Schwerbehinderung 

•	Härtefonds der Deutschen Krebshilfe 

Häusliche Versorgung/ 
Hilfe bei Pflegebedürftigkeit

Leistungen der gesetzlichen und privaten 
Pflegeversicherung, z. B.

•	Pflegehilfsmittelversorgung 

•	Kurzzeitpflege 

•	Vermittlung stationärer und ambulanter 
Pflege-/Hospizdienste

•	Hausnotrufsystem 

•	Essen auf Rädern 

•	Haushaltshilfe 

Information, Beratung und  
Vermittlung psychosozialer Hilfen 

Zum Beispiel:

•	Selbsthilfegruppen 

•	Krebsberatungsstellen 

•	Pflege-/Wohnberatung

•	Demenzberatung

•	Suchtberatung

•	Sozialpsychiatrischer Dienst 

 

So helfen wir Ihnen ...

Das Team des Sozialdienstes Sanderbusch


